
別紙：福島県立高等学校 県推奨端末
修理依頼方法のご案内

これまで端末の修理依頼は、学校様でご登録いただいておりましたが、

６月１９日より 端末購入者（保護者）様から
修理依頼をしていただく運用になります。

大変お手数をおかけいたしますが、何卒宜しくお願いいたします。
尚、修理依頼方法は下記の２つの方法を用意しております。

【 ① お電話による依頼方法 】

TEL：0120-759-751
※受付時間：24時間365日

（9時～21時は技術スタッフ受付、21時～朝9時は簡易受付）

https://sites.google.com/f-com.co.jp/tab-support

詳しくはサービスガイドブックを用意しておりますので、
下記URL又はQRコードからアクセスしていただき内容をご確認ください。

【 ② WEBから依頼方法 】
https://jlw-bpo.jp/entry/Sky-repair-kojin.html

（QRコードからもアクセス可）

修理受付フォーム画面より内容に沿ってご登録下さい。
QRコードから

※ お 問 い 合 わ せ に は 端 末 の “シ リ ア ル 番 号” が 必 要 と な り ま す 。 
 お 手 数 で は ご ざ い ま す が 、あ ら か じ め ご 準 備 く だ さ い 。
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